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Fragor fran webinaret
Karlstads kommun aterbruk i detalj

2 oktober 2025

1. Férmedlar ni det som “blir 6ver” fran begagnade mabler till invanare?
Nej, hittills har inget behovt férmedlas till invanare eftersom allt som kommit in har cirkulerat eller
salts vidare innan det blivit stadende.

2. Vad hiander med det som inte efterfragas inom den egna organisationen?
Om nagot blir stdende lange tanker man kontakta lokala féreningar och erbjuda det gratis for att
undvika sloseri, men det har inte blivit aktuellt &nnu.

3. Hur resonerar era jurister kring att Palats anvdander fast pris istallet for auktion?
Juristerna menar att modellen ar mojlig tack vare samarbetet med ASF (Arbetsmarknads-och
socialforvaltningen) och att verksamheten ses som samhéllsnytta snarare an butik.
Prissattningen styrs av en gemensam prismatris for att undvika godtycke.

4. Vilka roller ingar utéver administrator i de fyra tjansterna ni namnt?
Rollerna inkluderar arbetsledare, servicepersonal och deltagare fran arbetsmarknads/socialforvaltning
som arbetar i verksamheten.

5. Cirkuleras byggmaterialet internt och i sa fall hur?
Ja, det cirkuleras i en liten skala. Da produkterna tillhor byggaterbruket fakturerar vi respektive forvaltning.

6. Modifierar ni mobler (t.ex. gor stora skrivbord mindre) eller hur hanteras gamla mobler?
Idag gors endast mindre reparationer och justeringar. Vision finns att framover kunna omforma bordsskivor,
slipa och lacka.

7. Utfor ni framst rengoring (tvatt/stad) innan vidareforsaljning?
Ja, produkterna testas, rengors och fotograferas innan de exponeras for forsaljning.

8. Har ni kapacitet att mala om eller slipa produkter?
Inte idag i storre skala, men man planerar att utveckla sddana mojligheter i framtiden.

9. Ar de som jobbar i aterbruket anstillda eller dr det bara praktik/arbetstrining?
Det ar en kombination. Det finns fasta anstéllda och deltagare fran arbetsmarknads/socialférvaltningen
som arbetstranar i verksamheten.

10. Hur haller ni koll pa efterfragan - via onskemal eller forfragningar?
Man lar sig med tiden vad som saljer bra (t.ex. vitvaror, dorrar) och anvander Palats verktyg for att spara
omséattning och bevakningar.

11. Vad sager lagen om att en kommun séljer till externa parter?

De har diskuterat med jurister och valt en strategi dar verksamheten betraktas som samhallsnytta.
Transparent prissattning och att man inte marknadsfor sig som ren butik ar centralt for att undvika
juridiska konflikter.

12. Ar riktlinjerna for aterbruk beslutade formellt eller bara rekommendationer?
| nuldget finns inget bindande dokument som tvingar verksamheten. Det finns ambition att infora
formella riktlinjer senare.

13. Hur sakerstaller ni att riktlinjerna foljs i verksamheterna?
Genom kommunikation pa intranat, presentationer for chefer, studiebesok och 6kad synlighet
i verksamheterna.
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14. Hur hanteras interna behov inom kommunen - kan fastighetsavdelningar kdopa internt?
Ja, mobler delas gratis internt. Nar det géller byggmaterial galler att alla far kopa det som ar
tillgangligt, utan sarskilda internrabatter.

15. Ar intern cirkulation inom kommunen kostnadsfri?
Ja, &tminstone for mobler &r det gratis internt.

16. Hur har ni hanterat 6vergangen nar transportservice ska hantera mobler (istallet for paket)?
De anvander egen lastbil och Transportservice. Forvaltningar ldgger order i Palats, man plockar
och bokar utkorning.

17. Ar summan (t.ex. 3,5 miljoner) engang eller arlig budget?
TFF har beviljats medel 3,5 miljoner/ar.

18. Kravs miljotillstand for verksamheten om ni hanterar avfall fran privatpersoner/foretag?
De tar inte emot kemikalier eller farliga @mnen och har strikt policy. Det minskar risken att
verksamheten klassas som tillstdndspliktig avfallshantering.

19. Hur stor CO,-besparing forvéantas 2025 for salda byggprodukter?
Verksamheten har rapporterat att man redan sparat ca 198 ton CO,-ekvivalenter under en
tolvmanadersperiod.

20. Har ni samarbeten med andra kommuner - att ta emot eller sélja till dem?
Ja, man planerar utveckling av samarbeten dver kommungranser.

21. Har ni mangdmal for aterbruk - t.ex. antal, procent av inkdp eller klimatmal?
Om vi minskar mobelinkopen med 10% finns en potentiell kostnadsreduktion med 3,5-6 miljoner
kronor sett till de senaste drens mobelinkop.

22. Hur fungerar juridiken for extern forsaljning — vad maste beaktas?
Viktiga aspekter ar att verksamheten framstalls som samhallsnytta inte butik, prissattning ska vara
transparent och rattvis, och juridisk radgivning kravs for fragor om konkurrens och offentlighet.

23. Maste interna mobler erbjudas internt forst innan de slapps externt? Hur i praktiken?
Ja, interna verksamheter far prioritet pd mobler innan de gar till extern férsaljning.

24. Hur togs pris matrisen fram?
Man satte procentandelar av nypris beroende pa efterfragan, skick och hur lange produkten statt i lager.

25. Kan auktion vara ett alternativ for vissa objekt?
Man anvander inte auktion idag utan forlitar sig pa fast pris enligt prismatris. Vi skickar vissa objekt till
Klaravik auktioner: om produkterna ar skrymmande, har lag efterfragan eller att vi har stora kvantiteter.

26. Kan organisationer sjalva besluta om forsaljningsregler - finns det regler for det?
Ja, men sddana beslut maste forhalla sig till kommunala principer, juridik och regler om likabehandling
och konkurrens.

27. Har ni budgeterat for marknadsforing internt och externt och hur mycket?
Man gor informationsinsatser via intranat, chefer och studiebestk, men har ingen specifik budget for det.

28. Hur ser transportlosningen ut (t.ex. i Karlstad)?
Kombination av egen lastbil och Transportservice anvands for upphamtning och utkorning.

29. Anvander ni egna anstallda eller ASF-deltagare for transport?
Transport gors av bade anstallda och ASF-deltagare som ar del av teamet.

30. Far en kommun ta emot gavor av byggmaterial och darefter silja dem?

Ja, Karlstad tar emot material gratis fran foretag och privatpersoner och séljer dem via aterbruk.
Vi far inte pa nagot satt annonsera med att vi har produkter till forsaljning, heller inte konkurrera
med byggforetagen.
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31. 1 vilken instans fattades beslutet om byggaterbrukets utformning?
Beslut fattades i kommunens ndmnder och kommunfullmaktige eftersom verksamheten
involverade kommunbidrag.

32. Vad omsitter ni i byggaterbruk?
Byggaterbruket genererade cirka 7 miljoner SEK under perioden nov 2024 till okt 2025.

33. Har ni samarbete med kommunala bostadsbolag (t.ex. KBAB)?
Ja, man planerar samarbete med bostadsbolag for att integrera aterbruk i projekt och floden.

34. Arinventerade mobler mirkta med etiketter eller liknande?
Ja, varje mobel har en QR-kod som identifierar produkten, plats, matt och historik.

35. Hur anvands intdkterna fran forséaljningen?
Intakterna anvands for att driva verksamheten: personal, lokalhyra, drift och tdcka kostnader som
inte stods av kommunbidrag.

36. Tar ni ut avgift for utkorning internt/externt?
For mobler internt ar det gratis. For extern leverans bokas transport och kostnaden kan tas ut.

37. Hur hanterar ni forsaljning till privatpersoner - sarskilt begagnad elektronik och risker?
Produkterna testas och kontrolleras, skick dokumenteras tydligt, friskrivning anvands och farliga
kemikalier undviks.

38. Hur stor ar butiken/verksamhetsytan?
Lokalerna omfattar cirka 1 900 m? totalt, med byggaterbruk, mdbeldterbruk och personalytor.

39. Ar det juridiskt tillatet att ni konkurrerar med privat sektor givet kommunala bidrag etc?
Ja, om verksamheten tydligt definieras som samhallsnytta, prissattningen ar transparent och verksamheten
inte snedvrider konkurrens.

40. Ar kassasystemet kopplat till Palats sa att lagersaldon halls korrekt?

QR-koder i Palats anvands for att spara varje produkts status, historik och lagerplats. QR-koderna &r
inte kopplade till kassasystemet, alla produkter vi saljer maste avregistreras manuellt. Inventering sker
kvartalsvis for att sdkerstalla korrekt lagersaldo.

41. Juridikfragan dr valdigt aterkommande och jag dr nyfiken pa om ni har nagot material fran era
jurister att dela?

Nar det galler for mobler har vi tolkat det sa att nar extern aktor skanker till oss sa &r det utan varde.
Vi har tagit bort VIP-kort, andra rabatter/gentjanster och mojlighet att pruta som ett satt att undvika
situationer som kan anses vara mutor, outtalade forvantningar eller prestationer.

Genom att anvanda Palats, var prismatris och tillhorande arbetsinstruktion sakerstaller vi att
produkterna varderas pa objektiva grunder.

Nar det galler juridiken kopplat till marknadsforingen, vilket pa satt och vis ocksé skulle kunna kopplas
till existensen sa har vi det som star i var interna rutin for marknadsforing.



